Resultados de la
prueba piloto

Formulario para evaluar el progreso y la calidad de procesos, servicios y
resultados del desarrollo institucional




Aspectos

*, =

Mision y Vision Gobernanza Oferta educativa

Claridad y relevancia y Estructura organizativa, Calidad, pertinencia,
su alineacion con las procesos de toma de actualidad y capacidad
necesidades de la isiones y participacig para responder a lo
comunidad e desafios

|ﬂ|

Recursos Humanos Infraestructura

Evaluacion de la formacion, Instalaciones fisicas y
A pacitacion y compromisg, recursos tecnoldgicos

del disponibles
personal



Aspectos

' > . Relacién con la
Ambiente Escolar valuacion y Mejor .
Continua Comunidad
Sistemas de Vinculacion e

evaluacion y procesos inclusion de otros
para la mejora actores en la vida

continua institucional

Ambiente de aprendizaje,
relaciones interpersonales
y bienestar emocional

Innovacion y
Adaptabilidad Sustentabilidad

Capacidad de Viabilidad a largo plazo
integracion de nuevas de la institucion y su
metodologias y impacto social
tecnologias




Y 4

Mision y Vision

AnaIISIS de Ia 1. ¢Qué tanto conoces la misidn y la vision de la p)
claridad y UANL?

releva ncia de Ia 2. éLa mision define el propdsito fundamental
mision y vision de la UANL, es decir, para qué existe y cudles ]

son sus objetivos principales?

institucionales, y
. ., 3. ¢éLavision es clara, inspiradora y motivadora
SuU a||neaC|On para todos los miembros de la comunidad 3

universitaria?
con las
necesidades de 1al3 m4al6
la comunidad

=5

S

N,

b

Excelencia
académica

Responsabilidad
Social
Universitaria

Gestion con
humanismo

Internacionaliza
cion




Politicas y Estrategias

Mantener actualizado el Implementar campanas Realizar estudios y
Plan de Desarrollo para periddicas para promover actividades de
garantizar que sea el y lograr la apropiacion seguimiento y evaluacion
marco orientador para la plena de la mision, vision, gue generen evidencias de
toma de decisiones y la los valores y atributos gue las politicas y
mejora de los valores de institucionales por parte estrategias se estan
los indicadores de de la comunidad poniendo en practica para

desempeno universitaria el logro de la Vision



Gobernanza

Estructura
organizativa,
procesos de
toma de
decisiones y
participacion
de diferentes
actores

Bienestar del
universitario

4.:iQué tan claro, transparente e incluyente es
el proceso de toma de decisiones en la UANL?

50

5.éQué tan informado estas acerca de las
decisiones que afectan directamente tus 3
actividades académicas y/o administrativas?

6. ¢Es oportuno el tiempo de respuesta para la
implementaciéon de proyectos institucionales?

9%

1al3 m4al6

=
=7

Comunidad
sustentable

7, i

Responsabilidad
Social
Universitaria

Gestion con
humanismo

Organos
colegiados




Politicas y Estrategias

Evaluar la estructura Actualizar la normativa de
organizacional y, con base reclutamiento, .. :
iy g Vigilar que exista una
en los resultados y la contratacion y atencion a .
. . correspondencia entre el . .
experiencia adquiridos, los empleados Gestionar revisiones anuales
. L personal contratado, las
realizar, en su caso, las académicos, al tabuladory a las
. . . plazas, la estructura .
adecuaciones que se administrativos e . - condiciones contractuales,
: . : organizacional y la politica .
requieran para asegurar el intendencia de la UANL, . , que contribuyan a la
. : salarial que esté acorde .
cumplimiento de las para mejorar las . estabilidad laboral de los
. . . con la realidad, y en caso . . .
funciones y los objetivos condiciones laborales y de : trabajadores universitarios
. N de no haberla, realizar los
institucionales, con los desempeno de cada uno . :
. . o ajustes necesarios
puestos y areas de trabajo de ellos y contribuir a un

necesarios y pertinentes buen clima organizacional



Politicas y Estrategias

Incentivar el analisis . - Mantener una actualizacion
. Garantizar que las politicas
colegiado de la . permanente en
. e e y decisiones de ,
informacion institucional, gobernanzay ética para
. gobernanza promuevan la .
a fin de que los resultados ) ., . los miembros de los
. inclusion y la equidad , .
se utilicen en los procesos . . organos colegiados,
., . incluyendo los principios . :
e planeacion y de mejora personal administrativo y

. . de diversidad
continua de la calidad docente



Oferta educativa

Calidad,

. . 7.éQué tan informado estds sobre la oferta 3
pertlnenCIa \ educativa?
aCtuaIidad d@l 8.iConsideras que la oferta educativa que

, , ofrece la UANL satisface las necesidades 3
CUfflCUIO, asl emergentes y actuales del entorno?
como su 9. iLa oferta educativa es accesible para todos

0
los segmentos de la poblacién estudiantil? 4

capacidad para

responder a IOS 10. ¢La oferta educativa permite la inclusiony 3
, la equidad?
desafios actuales
y futuros lal3 m4al6

b

Responsabilidad Difusion y
académica Social extension

Excelencia Profesionalizacion

Internacionaliza
cion

docente Universitaria universitaria




Politicas y Estrategias

Realizar estudios Realizar estudios situacionales
g S situacionales de la de la evolucién y
educativa pertinente evolucion y tendencias del tendencias del mercado Mantener actualizados los
diversificada incluyent'e o mercado laboral, asi como laboral, asi como de las contenidos de los
intercultu’ral en las de las ocupaciones y ocupaciones y profesiones, programas educativos del
. . profesiones, para para identificar las nivel medio superiory
distintas modalidades, que . . . . ., suberior. asi como de la
S Y T - identificar las necesidades necesidades de formacion Y )
. . de formacién y las areas y las areas estratégicas oferta de formacion
estandares de calidad y , . . o ermanente
. . estratégicas prioritarias prioritarias para el Y
sea reconocida a nivel
. . . para el desarrollo estatal y desarrollo estatal y
nacional e internacional . , . ,
regional, que guien la regional, que guien la
creacion y actualizacion de creacion y actualizaciéon de
los planes y programas de los planes y programas de

estudio estudio



Politicas y Estrategias

Crear nuevos programas

Ampliar la oferta de :
educativos en los

Formular, difundir e

implementar un plan de ir:;z:tcilc?;l;f Zo?a(\);i::gi%n diferentes niveles, Difundir la oferta
accidon cuyo objetivo A formales y no formales, educativa en las
sea cerrar brechas de educacion superior de la para fortalecer las distintas modalidades a
calidad entre los Universidad, y con capac,'dades Y necesidades los aspirantes
diversos programas instituciones nacionales y Sorcr:gie”jc’c’uol;'igt:;;?:sla potenciales, para la
educativos (formal y no extranjeras de reconocida TS G eleccidn informada de

calidad, garantizando su los estudios a cursar

SERTmERe v [EE prioritarias para el

desarrollo, promoviendo el
transito de los estudiantes
a niveles educativos
superiores

formal) que ofrecen las

dependencias . ,
/. . . condiciones que permltan
académicas y al interior .
el reconocimiento de su

de ellas calidad



Politicas y Estrategias

Establecer para cada
programa educativo un
plan de mejora continua,
con base en los criterios de
calidad educativa
establecidos por
organismos nacionales e
internacionales de
reconocido prestigio, asi
como en los resultados del
seguimiento de los
indicadores académicos

Evaluar los programas
educativos por
organismos nacionales
e internacionales de
reconocido prestigio,
con el fin de obtener el
reconocimiento a su
calidad y retroalimentar
los procesos de mejora
continua

Verificar, desde el diseio
curricular, que la nueva
oferta educativa y la
vigente satisfagan los
criterios y estandares
de organismos de
evaluacion y
acreditacion, para
lograr el
reconocimiento de su
buena calidad

Evaluar la institucion a
través del Sistema de
Evaluaciony
Acreditacion de la
Educacion Superior
(SEAES) con el fin de
dar cumplimiento a la
Ley General de
Educacion Superior y
retroalimentar los
procesos de mejora
continua institucional



Politicas y Estrategias

Ampliar la oferta educativa
en todos los niveles de
estudio en las distintas

modalidades impartidas en

colaboracion con las
dependencias universitarias,
garantizando su pertinencia y
las condiciones que permitan
el reconocimiento de su
calidad

Establecer alianzas
estratégicas con instituciones
nacionales y extranjeras de
reconocido nivel de calidad y
de interés para la
Universidad, que contribuya a
crear nUevos programas en
todos los niveles de estudio
para atender las necesidades
formativas plenamente
identificadas a través de
estudios de pertinencia social

Privilegiar el disefio y la
implementacion de
programas educativos en sus
distintas modalidades
soportadas por las
tecnologias de la
informacién, comunicacion,
conocimiento y aprendizaje
digital para lograr una mayor
cobertura educativa



Politicas y Estrategias

Ampliar la oferta de

_ , Verificar que la nuevay la
licenciatura y posgrado

vigente oferta educativa en

Gestionar el desarrollo de
programas educativos en

colaboracionicon impartida en colaboracion las distintas modalidades
. : entre dependencias de iv isfagan |
instituciones nacionales y 1ep , educativas, satisfagan |os
. ., educacion superior de la criterios y estandares de
extranjeras de educacion . . : : :
ior d i Universidad, garantizando organismos nacionales e
SUPETior de reconociad su pertinencia y las internacionales de evaluacién

calidad, asi como de . : Ny

aque”O; e oirescan condiciones que permitan y acredl'Fac-lon, pjra Ioirar el
S r nocimien n

el reconocimiento de su SEONEEITI=D B2 Sul BlieE

doble titulacion . calidad
calidad



Recursos Humanos

Evaluacion de |la
formacion,
capacitaciony
compromiso del
personal docente
y administrativo

14. ¢Qué tan satisfecho estas con la actitud y.3

15. ¢El personal académico y administrativo..49

16. ¢Es clara lainformacidn sobre los...69

17. ¢Considera que la UANL fomenta un... 8%

1al3 m4alé6

= 5 W@

Excelencia Bienestar del Gestion con Profesionalizacion Organos

académica universitario humanismo docente colegiados Vida saludable




Politicas y Estrategias

Fortalecer el plan de
desarrollo de la planta
académica para lograr la

Actualizar de manera

permanente las Establecer, como

Contar con un plan de

. . D competencias requisito para el
maxima habilitacion y , p . desarrollo de la planta g p, ,
formacion de los pedagodgicas, digitales, . . personal académico de
., académica que permita .
profesores, que de comunicacion y ., nuevo ingreso, la
: | e lograr la formacion de .,
proporcione elementos disciplinarias del los docentes en Areas formacion para la
para la toma de decisiones personal académico de docencia y para su

relacionadas con su
desarrollo personal y
profesional

estratégicas.

los niveles medio desempeno como tutor

superior y superior



Politicas y Estrategias

Apoyar la mejora continua

Crear las condiciones Establecer un esquema del perfil del personal
necesarias para Desarrollar las institucional para la académico encargado de la
incrementar el nUmero de competencias del certificacion de los imparticion de los
profesores en los profesores en la programas de lenguas

personal académico

programas de formacion ue tiene a su careo imparticion de los extranjeras, asi como de la
docente avalados por la 9 q .g Modelos Educativo y infraestructura fisicay
SEP, para la acreditaciéon y programas.e ucativos Académicos de la tecnoldgica y software de
la certificacidn en sus diferentes Universidad, y en la apoyo, que permitan
correspondiente de las modalidades. imparticion del programa diversificar, flexibilizar e
competencias adquiridas de tutoria incrementar la oferta

educativa en otros idiomas



Politicas y Estrategias

Evaluar la estructura

o Actualizar la normativa de
organizacional y, con base

, Vigilar que exista una
reclutamiento,

en los resultados y la ., ., i ' isi
e resutaco: »;I iR v EiEneEn & correspondencia entre Gestionar revisiones
€Xperiencia adquiridos, los empleados el personal contratado, anuales al tabuladory a
realizar, en su caso, las académicos, las plazas, la estructura las condiciones
adecuaciones que se . . . . .
. administrativos e organizacional y la contractuales, que
requieran para asegurar el intendencia de la UANL Iiti \arial té trib |
T | I ; politica salaria qug esté cor.1.r| uyan ala
las funciones y los 2ElE) W lElr (e acorde con la realidad, estabilidad laboral de
_ . condiciones laborales y de .
objetivos institucionales, - Y y en caso de no los trabajadores
, desempeiio de cada uno . . .
con los puestos y dreas de haberla, realizar los universitarios

de ellos y contribuir a un

trabajo necesarios . .
J y buen clima organizacional

pertinentes

ajustes necesarios



Infraestructura

Condiciones
fisicas de las
instalacionesy
recursos
tecnoldgicos
disponibles

Bienestar del
universitario

18. éLas instalaciones fisicas son adecuadas

para el desarrollo de las funciones académicas...

19. éExiste disponibilidad de recursos

tecnoldgicos en las diferentes areas de la...

20. éSon accesibles y adecuados los espacios
destinados al trabajo colaborativo e individual?

21. El mantenimiento de las instalaciones en
términos de limpieza, seguridad y...

22.¢éQué tan actualizados estan los recursos

tecnoldgicos disponibles (software, equipos...

23.¢éQué tan adecuado es el acceso y cobertura
del Internet dentro de las instalaciones de la...

49

49

(o)

60

60

30

l1al3 m4al6

> %

Gestion con

. Social
humanismo

Responsabilidad

Universitaria

=
=7

Comunidad
sustentable




Politicas y Estrategias

Mantener actualizado el Implementar campanas Realizar estudios y
Plan de Desarrollo para periddicas para promover actividades de
garantizar que sea el y lograr la apropiacion seguimiento y evaluacion
marco orientador para la plena de la mision, vision, gue generen evidencias de
toma de decisiones y la los valores y atributos gue las politicas y
mejora de los valores de institucionales por parte estrategias se estan
los indicadores de de la comunidad poniendo en practica para

desempeno universitaria el logro de la Vision



Politicas y Estrategias

Establecer un programa
permanente de
mantenimiento de la
infraestructura, incluyendo
bienes muebles,
inmuebles, equipamiento y
servicios, que permita
mantener el buen
funcionamiento de los
espacios universitarios y
ofrecer servicios
educativos de calidad

Fortalecer el Plan Rector
para la ampliaciony
modernizacion de las
instalaciones fisicas,
equipamientoy
mantenimiento preventivo
y correctivo de las mimas,
acorde a las perspectivas
de desarrollo sustentable y
en la atencién en las
necesidades de la
comunidad universitaria

Evaluary, en su caso,
adecuar las politicas y
estrategias
institucionales, para
garantizar el uso
optimo de la
infraestructura
universitaria

Crear un plan a corto, medianoy
largo plazo para la consolidacién
y crecimiento de la
infraestructura institucional, y
gue atienda la demanda de
crecimiento de los procesos
sustantivos y de apoyo



Politicas y Estrategias

Mantener y ampliar
las areas verdes en
los campus
universitarios, con el
fin de que las
actividades de |la
comunidad
universitaria se
realicen en un

ambiente sustentable

Formular lineamientos
institucionales que
aseguren el disefo vy la
construccion de nuevas
instalaciones fisicas y el
reemplazo de la
infraestructura y el
equipamiento de la
Universidad, bajo
criterios rigurosos
relacionados con los
usuarios y sus
necesidades

Mantener en buen
estado de conservacion
el capital natural que se

encuentra bajo el

resguardo de la UANL,
propiciando que la
comunidad
universitaria y la
sociedad se beneficien
de los servicios

ambientales que este
brinda

Implementar
lineamientos de
permiso,
regulacion, re
organizaciony
gestion de
espacios y
edificios
universitarios



Politicas y Estrategias

Establecer normasy Asegurar que los _
. . : . Gestionar el uso de
lineamientos esquemas en materia Crear condiciones esnacios compartidos
institucionales que de servicios academicos necesarias para que Zra 13 im ariticién
propicien el uso y de gestion todos los estudiantes P P

de los programas
educativos vy las
actividades de los
cuerpos académicos,

contemplen criterios de
calidad, equidad y
pertinencia en los
procesos de ingreso,

tengan igualdad de
oportunidades de
acceso y uso de la

compartido de la
infraestructura vy el
equipamiento en el

desarrollo de las : infraestructura y el .
. UCH Bl N Y promoviendo una
funciones de la permanencia y egreso equipamiento de la .
. . . : . actitud sustentable
Universidad de los estudiantes Universidad

pertinente



Ambiente Escolar

Ambientes de
aprendizaje,
relaciones
interpersonales
y bienestar
emocional de
estudiantes y
personal

=5

Excelencia
académica

Bienestar del
universitario

24. iEl ambiente en los espacios universitarios
es propicio para el aprendizaje?

3

25. éLa difusion de los servicios de apoyo
emocional y psicoldgico ofrecidos por la...

(o)

00

26. éSe promueven los valores y principios
institucionales entre los miembros de la...

(o)

27.¢éQué tan seguro te sientes en los espacios 49

universitarios en términos de ambiente fisico...

28. ¢ En que medida se fomenta un ambiente de
bienestar y condiciones propicias para...

29. Es claralainformacién sobre los derechos
y obligaciones de los estudiantes...

(o)

N

&

@

l1al3 m4ale6

Profesionalizacion ALk (o)
Social el

docente

Difusion y
e extension Vida saludable
Universitaria colegiados universitaria



Politicas y Estrategias

Realizar estudios periddicos
Implementar programas y

sobre los perfiles de los Establ | Formular y difundir un
servicios institucionales - : i stablecer en las . .
. ) estudla_ntes de nlv_el medio - documento oficial que
(ejem. becas, tutorias, superior y superior para dependencias q iba | lidad de |
orientacion, etc.) identificar sus condiciones académicas de los escriba la tota .l d €la
destinados a facilitar la socioeconémicas, oferta educativa y los

socioemocionales, habitos de niveles medio SdlptEntielr

permanencia y el éxito servicios que brinda la

, . estudio, consumo cultural, \ superior los . . .
académico de los o , Institucion para la atencion
. entre otros aspectos, y utilizar mecanismos para . _
estudiantesy evaluar su los resultados para fortalecer N T al estudiante, a fin de
impacto a fin de contar los programas que promueven yd facilitar el acceso a los
con informacion que su permanencia, buen con oportunidad a mismos y extender sus
permita tomar decisiones desempefio académico y estudiantes en beneficios para una
sobre la posible creacion y terminacion oportuna de los situacion de desventaja ; tor it
actualizacién de los estudios y discapacidad rayectoria y egreso exitosos

mismos



Politicas y Estrategias

Implementar acciones de
promocion de salud y
bienestar para toda la

comunidad universitaria con
un enfoque de perspectiva
de género y de derechos
humanos

Ampliar la cobertura de
los servicios médicos, a
través de las clinicas
periféricas de atencion de
primer nivel, en beneficio
de los trabajadores
universitarios y de la
comunidad en general

Fomentar el uso de las TICCAD
para facilitar la gestion de
procesos y servicios que
ofrece la Institucién en
materia de prevenciony
cuidado de la salud



Politicas y Estrategias

Promover programas de
Incrementar la

Promover estudios de L, educacidn para la salud
i (TaCiG i participacion de los entre la comunidad
investigacion orientados SSEIETIES O PIEFEMER universitaria y la poblacion
a problemas de salud de sociales comunitarios, con VIRl
| blacid tudiantil enfoque interdisciplinario en general, cuyos resultados
a poblacion gs udianti de alto impacto social permitiran establecer
y la comunidad en y P ' B estrategias dirigidas para la
que coadyuven a su ., .,
general prevencion y promocion de

formacion integral
& la salud



Politicas y Estrategias

., Impulsar medidas que
Promover la colaboracion

: : ) favorezcan la
inteligente, armoniosa e .,
. construccion de entornos
incluyente entre |la

. . o de paz, incluyentes
comunidad universitaria Paz, o y y
éticos




Politicas y Estrategias

Actualizar los instrumentos ,
Fortalecer el sistema para

normativos a fin de propiciar Eliminar el uso de . . :
, identificar peligros y
el desarrollo adecuado de las materiales y productos . : ~
.. . , riesgos para evitar danos
actividades institucionales quimicos que afectan la : :
. . . al medio ambiente, a la
relacionadas con la salud y el salud de los universitarios . . o
. : . comunidad universitaria y
bienestar de la comunidad y afectan el ambiente

. o a la infraestructura fisica
universitaria



Evaluacion y Mejora Continua

Sistemas de
evaluacion del
desempeno
académicoy
administrativo,
asi como
procesos para
la mejora
continua

=

Excelencia
académica

30. ¢Qué tan claros y efectivos son los
mecanismos de evaluacién del desempeiio y
mejora continua?

70

31. iQué tan satisfecho estas con respecto a
los procesos de evaluacién del desempefioy 59
mejora continua?

32. ¢Conoces los resultados de las evaluaciones
del desempefio y mejora continua de la 109
institucién?

33. éEstas informado sobre las acciones
implementadas a partir de los resultados de las 1 294
evaluaciones institucionales?

34. iQué tan accesibles y confiables son los
canales para sugerir mejoras en los ambitos 1 (09
académicos y administrativos?

g

l1al3 m4ale

Responsabilidad

Social
Universitaria

Profesionalizacion Bienestar del Gestion con
docente universitario humanismo




Politicas y Estrategias

Evaluar los programas educativos de Nivel Medio Superior y Superior por parte de la
SEP, y por organismos pertinentes y utilizar los resultados para la mejora continua de la
calidad de los mismo



Politicas y Estrategias

Establecer para cada programa
educativo un plan de mejora Evaluar los programas Verificar, desde el disefio
-con.tlnua, cor.1 base en Io§ educativos por organismos curricular, gue la nu_eva oferta
criterios de calidad educativa educativa y la vigente
establecidos por organismos . . . . satisfagan los criterios y
) . : reconocido prestigio, con el fin . .
nacionales e internacionales de de ob | T estandares de organismos de
reconocido prestigio, asi como =@ t.ener S recon.oamlento 2 evaluacién y acreditacion, para
en los resultados del su calidad y retroalimentar los lograr el reconocimiento de su
seguimiento de los indicadores procesos de mejora continua buena calidad
académicos

nacionales e internacionales de




Politicas y Estrategias

Contar con un mecanismo
claro y efectivo para el

Evaluar la institucion a través del
Sistema de Evaluacion y

cumplimiento y seguimiento Acreditacion de la Educacidn
de las observaciones Superior (SEAES) con el fin de dar
proporcionadas por los cumplimiento a la Ley General de

Educacion Superior y
retroalimentar los procesos de
mejora continua institucional

organismos acreditadores
para el aseguramiento de Ia
calidad educativa




Politicas y Estrategias

Implementar un plan de
accion en las dependencias
académicasy
administrativas de la
Universidad, asi como
entre la poblacién
estudiantil, para socializar
el Plan de Desarrollo
Institucional vigente y los
planes de las
dependencias académicas,
logrando la apropiacién de
todos sus componentes

Implementar un
Programa de
Formacion para la
Gestion
Universitaria
dirigido a

directivos, personal

docente y
administrativo

Difundir el proyecto de
Vision y el Plan de
Desarrollo Institucional
en los sectores publico,
social y empresarial de
la Entidad,
reconociendo que en
ellos se plasman las
grandes aspiracionesy
compromisos
institucionales

Establecer un mecanismo
sistematico, coordinado y
coherente, para la actualizacién del
Plan de Desarrollo Institucional, asi
como para la implementacion, el
seguimiento, la evaluacién de los
avances e impactos y el
cumplimiento de sus metas



Politicas y Estrategias

Desarrollar mecanismos de

Fortalecer la aplicacion de monitoreo permanente de

Establecer un programa

. encuestas de satisfaccion de evaluacidn de los servicios, a
permanente de seguimiento : , .y ’
o estudiantes, profesores, través de la opinion de la
de indicadores : )
istitucional . empleadores y de los sociedad y sus diferentes
Institucionales que permitan egresados de los programas actores, y utilizar los resultados

evaluar los resultados de la
gestion para la toma de
decisiones

para impulsar la mejora
continua y el aseguramiento de
la calidad

educativos en las distintas
modalidades



Relacion con la Comunidad

] [ 4
VI nCUIaCIOn 35. éConsideras efectiva la comunicacién entre

la institucién y la comunidad? 4'—
con la
. 36. ¢Qué tan satisfecho estas con las
comun |dad y oportunidades de participacién de padres de _
. ., familia y otros actores externos en...
Ia |nCI usion 37.iQué tan pertinentes y eficientes son los
programas y proyectos de vinculacién _
de otros promovidos por la universidad?
38. éEs accesible la informacién sobre las
aCtOres en Ia iniciativas de la universidad dirigidas a la 5_
. comunidad?
V|da 39. ¢Considera que la universidad incluye los
. . . intereses y necesidades de la comunidad en su 2—
InStItUCIOnaI proceso de planeacién?

1al3 m4aleé

% ©

Difusion y
extension
universitaria

. o Responsabilidad .
Bienestar del Gestion con Social Organos

universitario humanismo Universitaria colegiados




Politicas y Estrategias

|dentificar areas de oportunidad en el
disefio y operacion de los programas
sociales y de voluntariado, y realizar los
ajustes requeridos para lograr su mas alta
efectividad en el cumplimiento de sus
objetivos

Incrementar la participacion de los
estudiantes en programas sociales
comunitarios, con enfoque
interdisciplinario con alto impacto
social gue coadyuven a su formacion

integral




Politicas y Estrategias

Enriguecer las

ey iy 1 actividades de Intensificar la
ticinacion d vinculacion mediante participacién de
participacion de estancias de estudiantes actores sociales . s
estudiantes en démi | Participar en el analisis de problemas que
d 2 1/ cleelelinnliger e.n e externos que sean de afectan a la comunidad, en particular de
programa.ls € practicas sector prOdUC'(llV?; interés para la las zonas de influencia de las escuelas de
profesionales que enlazando la practica . . . bachillerato y dependencias de educacidn
. Universidad, a fin de ) o
promuevan el profesional, la I bo | superior, y aportar iniciativas para su
aprendizaje investigacién conjunta €var a ca 0 Of atencion pertinente, preferentgmente a
o ) con dicho sector, y procesos de disefio, través del trabajo colaborativo de
participativo para el . ., s X d : profesores y cuerpos académicos
apoyando la innovacion revision y adecuacion

desarrollo de
competencias laborales

y la transferencia de de planes y programas
tecnologia de estudio



Politicas y Estrategias

Desarrollar e
implementar

Identificar areas de estrategias efectivas

Establecer esquemas oportunidad en las para fortalecer las
institucionales que que la Universidad conexiones entre la
sustenten enlaces del pueda poner al Universidad y el Sector
guehacer servicio de la Productivo,

universitario con el sociedad sus maximizando el

mundo del trabajo capacidades impacto positivo en la
educacion, la

investigaciony la
sociedad

Mejorar continuamente los
procesos de gestion de
convenios para asegurar
alianzas estratégicas
sostenibles, productivas y de
mutuo beneficio con
diversos sectores de la
sociedad



Politicas y Estrategias

Coordinar un modelo de
gestion para optimizar la
oferta de bienes y servicios
culturales y ampliar la
cobertura de los
programas vigentesy la
satisfaccion de los
consumidores culturales,
fomentando el desarrollo
de nuevos publicos vy la
creacion de sectores
culturales y creativos

Implementar programas
gue coadyuven a la
formaciony
actualizacion
permanente del
personal involucrado en
los programas
institucionales de arte,
culturay deporte

Promover entre el
personal de la institucion
y los estudiantes la
formacion artistica,
cultural y el deporte, a
través de programas
transversales que
contemplen las diferentes
manifestaciones artisticas
y culturales, asi como las
distintas disciplinas
deportivas

Fomentar las
investigaciones sobre las
relaciones entre cultura,
arte, deporte y desarrollo

sostenible



Politicas y Estrategias

Difundir ampliamente los Gestionar, promover y fomentar los
productos culturales (libros, emprendimientos culturales
publicaciones, audiovisuales generados con la participacion de

4 ’ . .
.. miembros de la comunidad
programas televisivos y

dioféni ... | universitaria garantizando un
radiofdénicos, institucionales) que intercambio cultural amplio y

se generen en relacion a la mutuamente provechoso, con pleno
investigacion de la problematica respeto a la identidad, valores y

social y sus posibles soluciones significados culturales inherentes

Establecer un registro de los
emprendimientos culturales
de la comunidad
universitaria, al inicio de
cada periodo académico y
conforme los lineamientos
gue sean expedidos para tal
fin, fomentando el empleo
del sector cultural



Innovacion y Adaptabilidad

Capacidad
para integrar
nuevas
metodologias
y tecnologias
en el proceso
educativo

40. ¢Es efectiva la implementacién de
metodologias innovadoras e incorporacién de
nuevas tecnologias en los procesos académicos

4% 96%

y de gestion?

41. éSon adecuadas y accesibles las
herramientas tecnoldgicas empleadas en los 3% 97%
procesos educativos?

42.¢En qué medida considera que la UANLse
adapta alos cambios tecnolégicos y educativos 5% O59%
a nivel global?

1al3 4 al 6

Internacionaliza
cion



Politicas y Estrategias

Implementar acciones
para asegurar la mas
amplia socializacién y
entendimiento del Modelo
de Educacion Digital en
D toda la comunidad

universitaria

Mantener actualizado el
Modelo de Educacion
Digital, alineado con los
Modelos Educativo,
Académicos y Modelo de
Responsabilidad Social
Universitaria

Impulsar la implementacion y

uso de equipamiento
sostenible, través de las
tecnologias como inteligencia
artificial, realidad virtual,
internet de las cosas, Big
Data, entre otras, con un
crecimiento basado en las
necesidades de la Institucion



Politicas y Estrategias

Generar programas con

Utilizar tecnologias Establecer un plan que suficiencia de recursos, que
innovadoras que permitan apoye el uso eficiente de mantengan el inventario y
la generacién de energias energia eléctrica y el aseglffendel IcreC|m|ept<ijd

i . ., . . , expansion de la conectividad,

limpias y una gestion impulso hacia energias P ..
, o ., las plataformas electronicas y
sustentable de las mismas, limpias en la operacién de
4and lucic el ancho de banda, de
ando solucion a la Inf'raestructura acuerdo con las necesidades
problemas de forma Tecnologica que soportan de la institucién para un buen
inteligente y eficiente los Servicios de Tl funcionamiento y el tamafio

de la comunidad universitaria



Politicas y Estrategias

Incorporar iniciativas y buenas practicas provenientes de organismos e
D instituciones internacionales a fin de que prevalezcan las mejores practicas
internacionales en materia de gestion institucional, previa evaluacion de su
pertinencia



Politicas y Estrategias

Implementar programas para
promover entre los universitarios la
innovacion, el emprendimiento vy la

proteccion de la propiedad
intelectual con potencial de ser
empleada a través de distintos

mecanismos, como el

emprendimiento de base
tecnoldgica y la transferencia del
conocimiento y de la tecnologia

universitaria

Conformar un cuerpo colegiado
de expertos para la formulacion
de un reglamento que
garantice los derechos y
obligaciones institucionales en
materia de propiedad
intelectual y derechos de autor,
transferencia de tecnologia,
emprendimiento y desarrollo
tecnologico

Formular la normativa que
regule la oferta de los
servicios de formacion de
recursos humanos, asesorias
y consultorias
especializadas, a través de
proyectos de investigacion,
desarrollo tecnoldgico e
innovacion



Sustentabilidad

Estrategias para

43. éSon claras las politicas de la Universidad

asegu rar |a para garantizar su sustentabilidad eco némica,..3

. HH 44. iConsideras que la UANL esta
vid bl I Idad d comprometida con la promocion de précticas.:.l.'
IargO p|aZO de Ia 45. iSon adecuados los programas 49
. . . s relacionados con el cuidado del medio...
institucion,

46. iLos informes sobre los avances en las 30

ta ntO en estrategias de sustentabilidad de la...
té rm | nos 47. iQué tanto percibe usted la optimizacién 49

. . en el uso de los recursos financieros, ...
financieros
como en su lal3 m4ale6

impacto social

o eI
M€ =7

2

Internacionaliza
cion

Bienestar del Gestion con
universitario humanismo

Organos Comunidad
colegiados sustentable




Politicas y Estrategias

Operar con criterios de
sustentabilidad en los
ambitos econédmico, social
y ambiental, asi como
fortalecer el Modelo de
Responsabilidad Social
Universitaria

Fortalecer el liderazgo vy el
posicionamiento social de la
Universidad, en materia de
sustentabilidad, estableciendo,
entre otros aspectos estrategias y
metas para que la institucion
continle en ascenso hacia el
logro de mas altos lugares en los
rankings de desempefo para el
desarrollo sostenible, tanto de
caracter nacional como
internacional

Disefiar e implementar un plan de
accion para promover entre la
comunidad universitaria la
practica cotidiana de principios,
valores y buenos habitos
comunes, asi como la promocidén
y la proteccion y el respeto a los
derechos humanos, la cultura de
pazy ala no discriminacidn



Politicas y Estrategias

Promover alianzas con . ,
Intensificar entre los lideres

Mantener actualizado el prestadores externos de .. .
. 1 ., . . . estudiantiles la solidaridad
Cddigo de Etica bienes y servicios que
e .y con grupos vulnerables, a
institucional y el cédigo de observen ,
. . través de cursos de
Integridad Académica, responsablemente la

actitudes y valores,

difundidos y aceptados sustentabilidad y estén .
. . ademas de proyectos
por toda la comunidad comprometidos con la . :
asistenciales de

universitaria sociedad para el cuidado - :
. responsabilidad social
del ambiente



Politicas y Estrategias

Implementar programas de formacioén para el
desarrollo y comportamiento sustentables,

Incorporar buenas dirigidos a estudiantes, administradores,
practicas de profesores y personal de apoyo, que permita la
sustentabilidad en todas concientizacién permanente para observar
las actividades del ambito comportamientos acordes con el reciclaje,
universitario la reutilizacion de objetos y la reduccion de

deshechos, asi como el uso racional de los
insumos del cotidiano vivir

Establecer un programa anual de
medicidn y reporte de acciones en
temas de sustentabilidad, llevadas

a cabo por dependencias
universitarias y miembros de su
comunidad, que sirva de método
de verificacion del cumplimiento de
metas y objetivos comprometidas
en el proceso de transicion de la
UANL hacia el desarrollo
sustentable y como una
contribucién a los objetivos del
desarrollo sostenible (ODS) de Ia
ONU



Politicas y Estrategias

Realizar diagndsticos regionales
Fortalecer los criterios de sustentabilidad 8 g

S AT EHElEaET Y GO EraTEes Operar con criterios de en temas sociales,
de uso eficiente de energia eléctrica en la sustentabilidad en los econdmicos, ambientales y
infraestructura institucional, asi como el ambitos econdmico, social y tecnoldgicos, asi como el
paulatino traslado hacia energias limpias, el . , Spe s
) : ambiental, asi como analisis de los resultados
uso racional del agua potable y reciclada, la ) _
construccion y restauracion de edificios, y el fortalecer el Modelo internos para enriquecer el
cuidado de contar con proveedores Universitario de proceso de planeacion del
SEEE|TEIE MBS 907 as, @amipromsiiis Responsabilidad Social desarrollo sustentable

con el medio ambiente ) ) )
institucional



Politicas y Estrategias

Operar con criterios de Integrar programas de formacion para el
sustentabilidad en los desarrollo y comportamiento sustentables, Promover alianzas con prestadores

Lol S e Aries qaals dirigidos a estudiantes, administradores, externos de bienes y servicios
7

profesores y personal de apoyo, que ue observen responsablemente
\Y ambiental, asi como permita la concientizacion permanente 9 i .p i
¢ la sustentabilidad y estén

para observar comportamientos acordes _ _
fortalecer el Modelo de con el reciclaje, la reutilizacion de objetos comprometidos con la sociedad
para el cuidado del ambiente

Responsabilidad Social y la reduccion de deshechos, asi como el
Universitaria uso racional de los insumos del cotidiano
vivir, como el agua y los energéticos




Excelencia
académica

Bienestar del
universitario

Profesionalizacion
docente

Gestion con
humanismo

Forjando
investigadores

Responsabilidad .
Social Organos

Universitaria colegiados

[

Difusion y
extension
universitaria

=
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Comunidad
sustentable

@

Vida saludable

Internacionaliza
cion
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