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Buenas practicas en la UANL

Proceso administrativo para Titulacion del area de Posgrado




@D Descripcion de la Buena Practica
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» Dependencia: Facultad de Ingenieria Mecanica y Eléctrica

* Nombre de la buena practica: Proceso administrativo para Titulacion del
area de Posgrado

e Puntuacion; 87.5

Criterios y ponderacion para la valoracion de la practica Valor

Enfoque de la Practica: 15% 12
Implementacion de la practica: 20% 18
Resultados de la practica: 25% 22.5
Seguimiento y evaluacion: 20% 19
Transferencia de la practica: 20% 16

Total 87.5




Qo Acciones que se implementaron para el desarrollo
AT)M practica
* Se solicitd un correo institucional desde el cual se da seguimiento al tramite

de titulacion.

 Se elabor6 un diagrama de flujo el cual es compartido con los estudiantes
prospectos a titulacion.

 Se proporciona toda la atencion al estudiante mediante correo electronico.
« Se monitorea el avance del tramite en un Sharepoint.




ANIVERSARIO

1933 UANL 2023

&
> LUANL,

Coordinacién de Titulacidén
DIAGRAMA DE FLUIO DE PROCESO DE TITULACION

Responsabi

lidades

&
[T ]

‘7).0 Diagrama de flujo del desarrollo de la practica
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QD Recursos Utilizados
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« ¢Cuantos y de qué tipo son los recursos necesarios para la implementacion de la practica
(econémicos, legales, de infraestructura, tecnologicos etc.)?

-Cuenta de correo electrénico, computadora y oficina fisica, Herramientas de Office 365

» ;Cual es la fuente de los recursos?
-Recursos propios.

» Personal involucrado ;Quiénes son y cual es el rol de los distintos actores involucrados?
-Coordinadores Académicos
Coordinadora de Titulacion

Personal Auxiliar de la Oficina de Gestion de Titulacion

« Tiempo de Desarrollo. Especificar el tiempo necesario para implementar la buena practica y
el tiempo que lleva implementada.

L8 practica tardo 1 mes en imp e e ———



%Q Resultados en el mejoramiento del desempeno
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 Impacto e indicadores que mejora

-Las interacciones del estudiante a la dependencia de manera
presencial se minimizan

* Evidencias del resultado
-Eficiencia del 97 % en el proceso de titulacion.

* Mecanismo de seguimiento, evaluacion y consecucion de la
buena practica

-Share point, Indicadores de calidad.
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